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Reporte final de indicadores de calidad aplicados en la
ENESEM 2021

1. Antecedentes

Mediante memorando Nro. INEC-INEC-2022-1266-M, de fecha 28 de diciembre de 2022,
se aprobd el Plan de Direccidn de Proyecto “Innovacion de la Produccion de
Estadisticas Econdmicas - INNOVA_EC 2023", que contempla la ejecucion de la ENESEM
2022, de periodicidad anual, su planificacién y ejecuciéon se ajusta al Modelo de
Produccidén Estadistica (MPE) en todas sus fases y al cumplimiento de todas las
actividades contempladas en el mismo.

La Encuesta Estructural Empresarial (ENESEM), genera informacién estadistica sobre la
estructura econdmica vy la produccion de las empresas grandes y medianas del
Ecuador, a fin de facilitar el diseno y evaluacién de politicas publicas y la toma de
decisiones del sector privado.

Los agregados econdmicos calculados son: la produccién, consumo intermedio, valor
agregado; personal ocupado, entre otros; y se presentan segin las actividades
econdmicas categorizadas a nivel de secciones de la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) para las grandes y medianas empresas del Ecuador. Asi
también, presenta informacion sobre materias primas, productos elaborados, gestion
ambiental y de uso de TIC.

Durante el ano 2022, entre otfras actividades se planificd ejecutar las fases de
levantamiento de informacién en campo, critica-codificacion y reportes de cobertura
de la Encuesta Estructural Empresarial, periodo de referencia 2021.

La fase de levantamiento de informacién requerida por la Encuesta Estructural
Empresarial comprende el periodo junio — octubre, con el fin de reducir el consumo de
papel en las investigaciones realizadas, se promueve el uso de la tecnologia. En este
sentido, la Encuesta Estructural Empresarial ENESEM 2021 dispone de un aplicativo web
dirigido al informante para el levantamiento de informaciéon a empresas.

En términos generales, se priorizd el levantamiento y critica de la informacién de manera
telemdtica sobre el levantamiento presencial.

2. Objetivo

Presentar el reporte final de los indicadores de calidad aplicados en la ENESEM 2021,
conforme el Modelo de Produccion Estadistica (MPE).

3. Desarrollo

Elreporte de indicadores de calidad recopila todos los productos fisicos y/o digitalizados
generados en las fases del modelo de la operacion estadistica, cuya verificacion
permite garantizar la relevancia, precision, confiabilidad, oportunidad, puntualidad,
coherencia, comparabilidad, accesibilidad y claridad en la generacion de resultados
de la ENESEM 2021. Ademds, permiten reflejar la calidad de la operacion estadistica
durante la ejecucion de su proceso de produccion, generando alertas tempranas que
se resaltan con semdforos anaranjados y rojos para la toma de acciones oportunas vy
para la evaluacion constante de resultados.
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En vista de que la produccion estadistica de la ENESEM 2021 se culmind en marzo de
2023, con la publicacion de los resultados, este informe muestra el reporte de
indicadores de calidad hasta la fase de Difusiéon, de acuerdo con el Modelo de
Produccion Estadistica (MPE).

En este sentido, durante la cobertura de la ENESEM 2021 se establecieron un total de 57
indicadores de calidad como se observa en la ilustracidén 1, los mismos que estdn
distribuidos en siete fases: 3 de planificacién, 2 de diseno, 9 de construccion, 21 de
recoleccidn, 14 de procesamiento, 3 de andlisis y 5 de difusion.

llustracién 1: Indicadores de calidad por fase

Planificacion 3

Disenio 2

Construccion 9

Recoleccion 2]

Procesamiento 14

Andilisis 3

Difusion 5

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
Elaboracion: Gestion de Estadisticas Estructurales (GESE).

A continuacién se muestran los indicadores con el resultado reportado por fase:

Tabla 1 : Indicadores de calidad ENESEM 2021

muestra a DINEM

Fase N° Indicador Resultado
Planificacién 1 Puntualidad en la asignacién de recursos n
- ., Puntualidad en la aprobacién del plan de direccion de
Planificacion 2
proyecto
e - Porcentaje de personal técnico contratado para el proceso de
Planificacion 3 L,
produccion de la OE
Puntualidad en el envio de insumos para la generacién de la
Diseno 4 |muestra a DINEM (shapes, base enlistamiento, metodologia, n
marco muestral actualizado, etc.)
. NUmero de veces que se remite el insumo para el cdlculo de la
Diseno 5
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Puntualidad en la aprobacién del formulario desde DIREJ o

Construccion 6 . .
ente final aprobatorio
Construcciéon 7 Puntualidad en la aprobacién de la malla de validacién final n
Construcciéon 8 Puntualidad en la aprobaciéon del plan de tabulados n
Puntualidad en la aprobacion de manuales (encuestador,
Construcciéon 9 supervisor, critfico/codificador, preparaciéon de material, n
levantamiento en campo, digitalizacién cartogrdfica, etc.)
Puntualidad en el envio del requerimiento e insumos para la
Construccion 10 |generacidon de desarrollos tecnoldgicos (formulario y mallas de n
validacion)
Porcentaje de cumplimiento de pruebas a los desarrollos
Construccion 11 |tecnoldgicos n
(funcionalidad, estrés, carga, QA, etc.)
- Puntualidad en la entrega de los desarrollos tecnoldgicos
Construcciéon 12 o,
(Puesta en Produccidn) Informante
., Puntualidad en la entrega de los desarrollos tecnolégicos
Construcciéon 13 .. -
(Puesta en Produccién) Critica
., Porcentaje de ejecucion de pruebas piloto
Construcciéon 14 . ) : . P P
(instrumentos y operativo)
Recoleccién 15 |Puntualidad en el envio de la seleccion muestra n
. Puntualidad en la carga de la muestra en
Recoleccion 16 . G
Infocapt/sisgem/repositorio
Recoleccién 17 |Puntualidad en el inicio de la capacitacion n
Recolecciéon 18 |Porcentaje de dias empleados para la capacitacion n
. Porcentaje de personal confratado y disponible al inicio del
Recoleccion 19 .
operativo de campo
. Porcentaje de vehiculos contratados y disponibles al inicio del
Recoleccion 20 .
operativo de campo
- Puntualidad en el registro del personal de campo en la pdgina
Recoleccién 21 9 P P pag n
web
., Puntualidad en el inicio de la recoleccién/captacion de la
Recoleccidn 22 | .
informacion
L, NUmero de solicitudes de cambios/actualizaciones en el/los
Recoleccion 23 - -
aplicativos de captacion
Recoleccién 24 |Horas promedio que estuvo caido el aplicativo '
Recoleccién 25 |Horas promedio que el aplicativo permanece lento '
Recoleccién 26 |NUmero de errores presentados en el aplicativo '
Recoleccién 27 |Porcentaje de formularios de papel empleados en la encuesta n
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Porcentaje de formularios que se levantan a través de gestion

Recoleccién 28 "
telemdatica
Recoleccién 29 |Tiempo promedio empleado en enviar el total del formulario D
Recoleccion 30 |Tasa de Cobertura n
Recoleccién 31 |Tasa de Cobertura Operativa de campo n
Recoleccién 32 |Tasa de Cobertura Efectiva de ejecucion* n
Recoleccién 33 |Tasa de Sobre cobertura n
Recoleccién 34 |Porcentaje de rechazo n
Recoleccién 35 [Puntualidad en el cierre del levantamiento de la informacion n
Procesamiento| 36 [Porcentaje de ejecucion de critica n
Procesamiento| 37 |Porcentaje de encuestas efectivas criticadas ejecutadas E/E n
Procesamiento| 38 [Puntualidad en el cierre de la critica y codificacion n
Procesamiento| 39 |Porcentaje de revisiones de las BDD parciales -validacion n
Procesamiento| 40 |Puntualidad en la disponibilidad de la base de datos micro n
. Porcentaje de observaciones detectadas en validaciones -
Procesamiento| 41 .
bases parciales
Procesamiento| 42 |Tasa de imputacién n
. Porcentaje de inconsistencia en la base de dafos micro
Procesamiento| 43 .
consolidada
Procesamiento| 44 |Puntualidad en generacion de base de datos macro n
. Puntualidad en la entrega de la base de cobertura para la
Procesamiento| 45 .. -
generaciéon de factores de expansion
. Numero de BDDs macro recibidas para la generacion de
Procesamiento| 46 .
factores de expansion
. Porcentaje de encuestas efectivas de la muestra para
Procesamiento| 47 . S
publicacion
Procesamiento| 48 |Puntualidad en la entrega la BDD con factores de expansion n
Procesamiento| 49 [Tasa de elegibilidad n




Buenas cifras,
| . .
II mejores vidas

P Puntualidad en la carga de productos minimos estadisticos al
Andlisis 50
RIBD
Andlisis 51 |Coeficiente de Variacion* n
Andlisis 52 |Periodos comparables* n
Difusion 53 [Puntualidad en la difusion (calendario estadistico)* n
Difusion 54  |Oportunidad en la difusién de resultados estadisticos n
Difusion 55 |Oportunidad de la difusiéon* n
Difusion 56 .Pro.duc‘fos estadisticos difundidos en la pdgina web
institucional
Difusién 57 |Productos estadisticos difundidos en formato abierto n

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
Elaboracion: Gestidon de Estadisticas Estructurales (GESE).

Los resultados arrojan que los indicadores de las fases de planificacion, diseno,
construccion, procesamiento, andlisis y difusidon se cumplieron de forma satisfactoria.

En la fase de recoleccidn se presentaron las siguientes novedades:

e Indicador 23. NUmero de solicitudes de cambios/actualizaciones en el/los
aplicativos de captacion: debido al aprovechamiento del Registro
Administrativo del IESS en el capitulo 5 (Personal Afiliado) de la ENESEM2021, se
consideran necesarios ciertos ajustes en el sistema de recoleccion en cuanto a
su funcionalidad, a fin de optimizar tiempos incurridos en la critica y revision de
la informacion.

e Indicador 24. Horas promedio que estuvo caido el aplicativo: la caida del
aplicativo obedece a los problemas de energia eléctrica presentados en Planta
Cenftral. Los inconvenientes se suscitaron entre las 8n00 y 15h00 del dia.

¢ Indicador 25. Horas promedio que el aplicativo permanece lento: con fecha 12
de julio de 2022, las Coordinaciones Zonales reportan lenfitud en el
funcionamiento del aplicativo web INFOCAPT. Se procede a reportar los
inconvenientes presentados en el sistema al personal técnico de la Direccidén de
Registros Administrativos-DIRAD. Se solventa una hora después de su reporte.

e Indicador 26. NOmero de errores presentados en el aplicativo: se presentaron
varios errores de validacion y funcionalidad del aplicativo, la Direccién de
Registros Administrativos-DIRAD solventd los errores con actualizaciones del
sistema.

e Indicador 29. Tiempo promedio empleado en enviar el total del formulario:
existieron varias empresas puUblicas y privadas que presentaron novedades e
inconsistencias en el llenado de la informacién, ademds empresas que por su
tamano demandan mds tiempo de llenado, empresas de dificil acceso y varios
informantes que tardan mds tiempo del esperado en la enfrega de la
informacion.
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Tabla 2: Cobertura campo

Encuestas

Planificado en

Muestra

Zonal

ejecutadas
Campo

Encuestas

Indicadores de Cobertura Campo

Tasa de Coberfura
efectivas Campo Operativa Campo

Ejecutadas/

Planificado IC (31) Planificado IC (30)

Tasa de
Cobertura

Efectivas/
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Tasa de cobertura
efectiva de ejecucion
Efectivas/ Ejecutado
IC (32)

NACIONAL O 1000% O o

LITORAL 1.915 1819 | 44% |[@ 100,0% O 95.0% =] 95,0%
AC CAMPO 1.754 1.649 | 40% |@  100,0% @  940% @ 94,0%
SUR 512 484 12% |@  100,0% @  945% @ 94,5%
CENTRO 201 198 5% |@  100,0% D@  985% @ 98,5%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
Elaboracién: Gestion de Estadisticas Estructurales (GESE).

En el indicador 30 (Tasa de Cobertura) se evidencia un cumplimiento del 94.7% de
avance de cobertura a nivel nacional de las encuestas ejecutadas en campo, este
indicador foma en cuenta a las encuestas con novedad efectiva en relacion a la
planificacion establecida (4.382 empresas).

Ademds,

representando el 94.7% de la muestra (indicador 32).

Tabla 3: Cobertura de critica

se obtuvo una cobertura de 4.150 encuestas

levantadas efectivas

d aaores ae ope d a PO
estq Porcentaje de esta
oordinacio Pla ado esta
= e afe a e|e O ae ere a
onda a adad
ada a aqad
= a
e aqadad
D e aao
d aao O
NACIONAL 4.382 4.382 4.382 4.143 ] 100,0% ] 94,5%
LITORAL 1915 | 1915 [aag| 1915 AN 1819 | 44% | @ 1000% |[@  950%
ACCAMPO | 1754 | 1754 [Wdogy | 1754 (BN | 1.643 | 40% |@ 1000% |[@  937%
SUR 512 512 [Whow | 512 2w | 483 | 12% [@  1000%  |[@  943%
CENTRO 201 201 | 52 | 200 [| 5% 198 | 5% |@ 1000% |@ @ 985%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
Elaboracion: Gestion de Estadisticas Estructurales (GESE).

Finalmente, el indicador 36 (Porcentaje de ejecucidén de critica) muestra el 100% de
cobertura. Con relaciéon a empresas efectivas en critica respecto a lo ejecutado en el
indicador 37 (Porcentaje de encuestas efectivas criticadas ejecutadas) se ha obtenido el
94.5% de efectividad, es importante mencionar que las encuestas ejecutadas son aquellas
que presentan la novedad efectiva y no efectiva.




Buenas cifras,
L] . .
II mejores vidas

4. Conclusiones

En lo que respecta a los indicadores de calidad se cumplié con el reporte de
indicadores de acuerdo a las distintas fases de la operaciéon estadistica, las
cuales son: planificacién diseno, construccion, recoleccion, procesamiento,
andlisis y difusion.

Se presentaron 5 indicadores que resultaron en rojo (alerta) dependiendo de
cada uno de los umbrales establecidos, fueron piezas claves para contrarrestar
y mitigar los diferentes incidentes que se presentaron en cada zonal, brindando
un mayor soporte y alcance referente al levantamiento de informacion.

Se cumplid con el 100% de cobertura a nivel nacional de las encuestas
ejecutadas en campo, obteniéndose un 94.7% de efectividad con relacién a las
encuestas ejecutadas este indicador foma en cuenta a las encuestas efectivas
en relacién a la planificacién establecida (4.382 empresas).

Quito, 14 de junio del 2023
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